Письмо №894 от 23 ноября 2018 года
О проведении анкетирования по независимой оценке качества условий
Руководителям 

Ванашимахинская СОШ, Кадиркентская СОШ, Канасирагинская СОШ, Краснопартизанская СОШ, Маммаульская СОШ, Мургукская СОШ
Детский сад с.Урахи, Детский сад с.Маммаул, Детский сад с.Бурдеки, Детский сад с.Миглакасимахи, Детский сад с.Кичигамри, Детский сад с.Нижнее Махарги, Детский сад с.Краснопартизанск, Детский сад №3 с.Сергокала,  ДЮСШ с.Сергокала
МКУ «Управление образования» просит вас срочно провести анкетирование по проведению независимой оценке качества условий осуществления образовательной  деятельности образовательных организаций и представить фотоотчет исследуемого объекта согласно приложениям. Для этого вам необходимо определить ответственное лицо для проведения анкеты.
Срок  исполнения 23-24 ноября 2018г.

Просим представить анкеты в бумажном виде 26 ноября и представить фотоотчет до 10.00 часов 26.11.2018г. на e-mail: uma196565@mail.ru.
Инструкция анкетеру 
Раздача анкет производится по месту учебы респондентов (школы, детсады, спортшкола), опрос родителей учеников по месту жительства, работы. Респондент заполняет анкеты в присутствии анкетера. Анкетеру необходимо указывать в специально отведенных полях номер анкеты (после заполнения анкеты).

Анкета заполняется респондентом самостоятельно, анкетер помогает респонденту только в случае личного обращения к нему только по поводу правил заполнения анкеты.
Анкетер подтверждает, что анкетирование будет проведено с полным соблюдением данной инструкции, с респондентом, отобранным по утвержденному методу.

В обязанности анкетера входит: внимательное ознакомление с настоящей инструкцией, точное соблюдение всех ее положений; обеспечение сохранности документации, полученной для проведения работ; своевременная сдача выполненной работы, удостоверения анкетера и представление отчета.

1. До начала опроса анкетер должен представиться респондентам, кратко объяснить им цель и задачи исследования, подчеркнуть значение опроса.

2. Приступая к консультации по отдельным моментам заполнения анкеты, обратить особое внимание на ее анонимность и на то обстоятельство, что содержащаяся в анкете информация будет обработана на компьютере и использована в обобщенном виде.

3. Обратить внимание респондентов на тот факт, что от искренности и точности ответов буквально на все вопросы зависит правильности выводов по итогам опроса.

4. Объяснить респондентам специфику ответов на закрытые вопросы (сколько вариантов можно отметить), полузакрытые, шкальные (от 0 до 10).

5. Следить за тем, чтобы во время заполнения анкеты респонденты не переговаривались и не консультировались по ответам на вопросы.

6. После сбора анкет проверить их на полноту заполнения.

Для того чтобы установить контакт с респондентом, необходимо: иметь опрятный внешний вид; быть коммуникабельным; вежливым.

При завершении анкетирования Вы должны поблагодарить респондента за оказанную помощь.

Фотоотчет

Произвести фотографирование исследуемого объекта:

Прилегающую территорию, при наличии стадион, парковку автотранспорта, вход в здание. 

Внутри объекта фотографирование спортзала, компьютерного класса, кабинета школьного психолога, туалета, столовой, в коридорах - указатели выхода при пожаре и пр.

Количество  анкет

В школах, дополнительных образованиях опрашивать:

1 директора или заместителя;

2 педагогов;

5 школьников старших классов (или спортсменов и т.п.);

10 родителей учащихся.

В детсадах опрашивать:

1 директора или заместителя;

2 воспитателя;

12-15 родителей детей, посещающих это ДОУ.
Приложение: 1. папка для ДО
                        2. папка для  ДОУ

                        3. папка для ДО
Начальник МКУ «УО»:                                                                             Х.Исаева
